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1 ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

1.1 Цель и место дисциплины в структуре образовательной программы 

Цель дисциплины «Операционные системы и среды» состоит в формиро-
вании понимания ключевых принципов работы операционных систем, их 
структуры и функций, а также способности к анализу и выбору оптимальных 
решений по управлению ресурсами компьютерной системы. 

Дисциплина «Операционные системы и среды» является обязательной ча-
стью общепрофессионального цикла образовательной программы в соответ-
ствии с ФГОС СПО по специальности 09.02.12 Техническая эксплуатация и со-
провождение информационных систем. 

 

1.2 Планируемые результаты освоения дисциплины 

При организации процесса изучения дисциплины преподаватель создает 
образовательное пространство для формирования и развития у обучающихся 
общих и профессиональных компетенций: 

 

1.2.1 Общие компетенции: 
Код ОК Наименование ОК 

ОК 02 

Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, и 
информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельно-
сти. 

ОК 03 

Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, 
предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания 
по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях. 

 

1.2.2 Профессиональные компетенции: 
Код ПК Наименование ПК 

ПК 1.4 
Выполнять тестирование информационных систем (верификацию) в соответствии с 
техническим заданием. 

ПК 2.1 Выполнять резервное копирование и восстановление данных в штатном режиме. 
ПК 2.3 Осуществлять установку и настройку базы данных на стороне клиента и сервера. 

ПК 2.4 
Выполнять мониторинг событий, возникающих в процессе функционирования баз 
данных. 

 

1.2.3 В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 
Код 

ОК, ПК 
Уметь Знать Владеть навыками 

ОК 02 - определять задачи для 
поиска информации, пла-
нировать процесс поиска, 
выбирать необходимые 
источники информации. 

- номенклатура информа-
ционных источников, 
применяемых в профес-
сиональной деятельности. 

 

ОК 03 - выявлять достоинства и 
недостатки коммерческой 
идеи. 

- возможные траектории 
профессионального разви-
тия и самообразования. 
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ПК 1.4 - кодировать на языках 
программирования ИС; 

- тестировать результаты 
разработки ИС; 

- работать с записями по 
качеству (в том числе с 
корректирующими дей-
ствиями, предупреждаю-
щими действиями, запро-
сами на исправление 
несоответствий) при вы-
полнении технической 
поддержки процессов со-
здания (модификации) и 
сопровождения ИС. 

- языки программирования 
и работы с базами дан-
ных; 

- основы современных опе-
рационных систем; 

- основы современных СУБД; 

- устройство и функциони-
рование современных ИС; 

- основы архитектуры му-

льтиарендного программ-
ного обеспечения; 

- основы ИБ организации; 
- теория баз данных; 
- системы хранения и ана-

лиза баз данных; 
- современные методики 

тестирования разрабаты-
ваемых ИС; 

- инструменты и методы 
модульного тестирования; 

- источники информации, 
необходимой для профес-
сиональной деятельности 
в рамках технической 
поддержки процессов со-
здания (модификации) и 
сопровождения ИС. 

- проведение тестиро-
вания разрабатывае-
мого модуля ИС в со-
ответствии с трудо-
вым заданием в рам-
ках технической под-
держки процессов со-
здания (модифика-
ции) и сопровожде-
ния ИС; 

- устранение обнару-
женных несоответст-

вий в ИС в рамках 
технической поддерж-
ки процессов создания 
(модификации) и со-
провождения ИС; 

- фиксирование резуль-
татов тестирования 
разрабатываемого 
модуля ИС в системе 
учета организации. 

ПК 2.1 - определять требования к 
поставщикам данных из 
гетерогенных источников; 

- осуществлять взаимодей-
ствие с внутренними и 
внешними поставщиками 
данных из гетерогенных 
источников; 

- разрабатывать и оцени-
вать модели больших 
данных; 

- использовать инструмен-
тальные средства для из-
влечения, преобразова-
ния, хранения и обработ-
ки данных из разнород-
ных источников, в том 
числе в режиме реального 
времени; 

- производить очистку дан-
ных для проведения ана-
литических работ; 

- проводить интеграцию и 
преобразование больших 
объемов данных; 

- возможности имеющейся 
у исполнителя методоло-
гической и технологиче-
ской инфраструктуры 
анализа больших данных; 

- предметная область ана-
лиза; 

- теоретические и приклад-
ные основы анализа 
больших данных; 

- современные методы и 
инструментальные сред-
ства анализа больших 
данных; 

- современный опыт ис-
пользования анализа 
больших данных; 

- типы больших данных: 
метаданные, полуструк-
турированные, структу-
рированные, неструкту-
рированные; 

- виды источников данных: 
созданные человеком, со-
зданные машинами; 

- определение источ-
ников больших дан-
ных для анализа, 
идентификация 
внешних и внутрен-
них источников дан-
ных для проведения 
аналитических работ; 

- получение и филь-
трация больших объ-
емов данных из гете-
рогенных источников. 
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- оценивать соответствие 
наборов данных задачам 
анализа больших данных; 

- оценивать стоимость дан-
ных для проведения ана-
литических работ. 

- источники информации, в 
том числе информации, 
необходимой для обеспе-
чения деятельности в 
предметной области за-
казчика исследования; 

- методы извлечения ин-
формации и знаний из ге-
терогенных, мульти-

структурированных, не-
структурированных ис-
точников, в том числе при 
потоковой обработке; 

- российские и междуна-
родные стандарты инфор-
мационной безопасности; 

- современная технологи-
ческая инфраструктура 
высокопроизводительных 
и распределенных вычис-
лений; 

- режимы получения и об-
работки данных, под-
держка режима реального 
времени; 

- технологии хранения и 
обработки больших дан-
ных в организации: базы 
данных, хранилища дан-
ных, распределенная и 
параллельная обработка 
данных, вычисления в 
оперативной памяти. 

ПК 2.3 - читать техническую до-
кументацию на ПО в объ-
еме, необходимом для 
выполнения задания; 

- оформлять техническую 
документацию на ПО в 
рамках своей компетен-
ции; 

- составлять отчет о тести-
ровании эксплуатацион-
ной и технической доку-
ментации на ПО. 

- нормативно-технические 
материалы по вопросам 
испытания и тестирова-
ния ПО; 

- основные понятия о каче-
стве ПО; 

- виды технической доку-
ментации; 

- требования по обеспече-
нию безопасности аппа-
ратных и программных 
средств автоматизирован-
ных систем, используе-
мых при выполнении те-
стовых процедур, вклю-
чая вопросы антивирус-
ной защиты; 

- основы работы в опера-
ционной системе, в кото-

- проверка полноты 
эксплуатационной и 
технической доку-
ментации на ПО; 

- выявление недостат-
ков эксплуатационной 
и технической доку-
ментации на ПО и ее 
несоответствия внут-
ренним стандартам 
качества организации; 

- проверка эксплуата-
ционной и техниче-
ской документации на 
ПО на соответствие 
требованиям заказчи-
ка; 

- выполнение действий 
по указаниям в экс-
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рой производится тести-
рование, на уровне, необ-
ходимом для тестирова-
ния разработанного ПО. 

плуатационной и тех-
нической документа-
ции на ПО; 

- проверка соответ-
ствия действительных 
и указанных в экс-
плуатационной и тех-
нической документа-
ции на ПО результа-
тов; 

- при выявлении несов-
падений действитель-
ных и указанных в 
эксплуатационной и 
технической докумен-
тации результатов ре-
гистрация найденных 
дефектов ПО в систе-
ме контроля дефектов. 

ПК 2.4 - способность оценивать 
данные и визуализации, 
чтобы выбрать наиболее 
подходящие методы и 
подходы для представле-
ния информации; 

- умение четко и понятно 
представлять результаты 
визуализаций как техни-
ческим, так и нетехниче-
ским пользователям; 

- способность выявлять и 
решать проблемы, связан-

ные с данными и визуали-
зациями, например, вы-
бросы или недостающие 
данные; 

- умение эффективно рабо-
тать в команде с аналити-
ками, разработчиками и 
другими заинтересован-
ными сторонами для со-
здания комплексных ви-
зуальных решений; 

- готовность быстро адап-
тироваться к новым ин-
струментам, технологиям 
и изменениям в требова-
ниях проекта. 

- понимание статистиче-
ских методов и принци-
пов анализа данных, не-
обходимых для интерпре-
тации результатов; 

- знание основных принци-
пов визуализации, таких 
как выбор правильных 
типов графиков, исполь-
зование цвета и компози-
ции; 

- знания о бизнес-аналити-

ке и инструментах, кото-
рые помогают в анализе 
данных и создании отче-
тов; 

- понимание вопросов эти-

ки, связанных с обработ-
кой и визуализацией дан-

ных, включая конфиден-
циальность и безопас-
ность информации; 

- осведомленность о совре-
менных трендах и лучших 
практиках в области визу-
ализации данных и анали-
за. 

- умение создавать ин-
формативные и эсте-
тически привлека-
тельные визуализации 
с использованием ин-
струментов, таких как 
Tableau, Power BI, 

QlikView, D3.js и 
Matplotlib; 

- навыки программиро-
вания на языках, та-
ких как Python или R, 
для обработки дан-
ных и создания ка-
стомизированных ви-
зуализаций; 

- умение извлекать 
данные из SQL и 
NoSQL баз данных, а 
также работать с API 
для получения дан-
ных; 

- способность анализи-
ровать данные и вы-
являть ключевые мет-
рики и тренды, кото-
рые должны быть ви-
зуализированы. 
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2 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

2.1 Трудоемкость освоения дисциплины 

 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем учебной дисциплины 82 

в т.ч. в форме практической подготовки 46 

Самостоятельная работа 10 

Суммарная учебная нагрузка во взаимодействии с преподавателем 72 

в том числе:  

- теоретическое обучение 24 

- лабораторные работы - 

- практические занятия 46 

- консультации - 

- промежуточная аттестация (дифференцированный зачет) 2 

 

2.2 Тематический план и содержание дисциплины 

 

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала и формы 

организации деятельности обучающихся 

Объем, 
ак.ч. / в т.ч. 

в форме 
практичес-

кой подго-

товки, ак.ч. 

Коды компе-

тенций, форми-
рованию кото-

рых способ-

ствует элемент 
программы 

1 2 3 4 

Раздел 1 Основы операционных систем. 10/4  

Тема 1.1 

История, назна-
чение и функции 
операционных 
систем. 

Содержание учебного материала: 
1 История, назначение и функции операци-
онных систем и их виды. 

 

2 

ОК 02, ОК 03, 

ПК 1.4, ПК 2.1, 

ПК 2.3, ПК 2.4 

Практические занятия: 
1,2 Изучение эмуляторов операционных си-
стем. Установка операционной системы. 

 

4 

Самостоятельная работа обучающихся: 
1 Подготовка докладов по теме «Операцион-
ные системы». 

 

4 

Раздел 2 Архитектура операционной системы. 16/12  

Тема 2.1 

Архитектура 
операционной 
системы. 

Содержание учебного материала: 
1 Структура операционных систем. 
2 Виды ядра операционных систем. 

 

2 

2 

ОК 02, ОК 03, 

ПК 1.4, ПК 2.1, 

ПК 2.3, ПК 2.4 

Практические занятия: 
3,4,5 Работа с командами в операционной си-
стеме. Использование команд работы с фай-
лами и каталогами. Работа с дисками. 
6,7,8 Компилирование ядра linux. 

 

6 

 

 

6 

Раздел 3 Процессы. Память операционной системы. Файловая 
система. 

44/24  
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Тема 3.1 

Общие сведения 
о процессах и 
потоках. 

Содержание учебного материала: 
1 Модель процесса. Создание процесса. За-
вершение процесса. 
2 Иерархия процесса. Состояние процесса. 
Реализация процесса. 

 

2 

 

2 

ОК 02, ОК 03, 

ПК 1.4, ПК 2.1, 

ПК 2.3, ПК 2.4 

Практические занятия: 
9,10 Управление процессами с помощью ко-
манд операционной системы для работы с 
процессами. 

 

4 

Тема 3.2 

Взаимодействие 
и планирование 
процессов. 

Содержание учебного материала: 
1 Взаимодействие и планирование процессов. 

 

2 

ОК 02, ОК 03, 

ПК 1.4, ПК 2.1, 

ПК 2.3, ПК 2.4 Практические занятия: 
11,12,13 Конфигурирование файлов. Управ-
ление процессами в операционной системе. 
Резервное хранение, командные файлы. 

 

6 

Тема 3.3 

Управление па-
мятью. 

Содержание учебного материала: 
1 Абстракция памяти. Виртуальная память. 
2 Разработка, реализация страничной реали-
зации памяти. 

 

2 

2 

ОК 02, ОК 03, 

ПК 1.4, ПК 2.1, 

ПК 2.3, ПК 2.4 

Практические занятия: 
14,15 Управление памятью. 
16,17,18 Исследование соотношения между 
представляемым и истинным объёмом заня-
той дисковой памяти. Изучение влияния ко-
личества файлов на время, необходимое для 
их копирования. 

 

4 

6 

Тема 3.4 

Файловая си-
стема, ввод и 
вывод информа-
ции. 

Содержание учебного материала: 
1 Файловая система. 

2 Ввод и вывод информации. 

 

2 

2 

ОК 02, ОК 03, 

ПК 1.4, ПК 2.1, 

ПК 2.3, ПК 2.4 

Практические занятия: 
19,20 Работа с программой «Файл-менеджер 
Проводник». Работа с файловыми системами 
и дисками. 

 

4 

Самостоятельная работа обучающихся: 
1 Подготовка конспекта «Виды файловых си-
стем». 

 

6 

Раздел 4 Работа в операционных системах и средах. 10/6  

Тема 4.1 

Работа в опера-
ционных систе-
мах и средах. 

Содержание учебного материала: 
1 Управление безопасностью. 
2 Планирование и установка операционной 
системы. 

 

2 

2 

ОК 02, ОК 03, 

ПК 1.4, ПК 2.1, 

ПК 2.3, ПК 2.4 

Практические занятия: 
21,22,23 Диагностика и коррекция ошибок 
операционной системы, контроль доступа к 
операционной системе. 

 

6 

Консультации: -  

Промежуточная аттестация: 2  

Всего: 82/46  
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3 УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

3.1 Материально-техническое обеспечение 

Для реализации дисциплины предусмотрены следующие специальные по-
мещения, оснащенные оборудованием и техническими средствами обучения: 

 

3.1.1 Учебная аудитория 307 УК №1: 

Комплект специализированной учебной мебели (столы и стулья - рабочие 
места обучающихся и преподавателя), доска аудиторная, персональный компь-
ютер. 

Выход в Интернет и доступ в электронную информационно-

образовательную среду организации. 
Программное обеспечение: ALT Linux, Google Chrome, Foxit, PDF Reader, 

PDF24, FastStone, VLC, 7zip, Kaspersky Endpoint Security, МойОфис, Android 

Studio, AnyLogic Education, Arduino IDE, Beekeeper Studio, DjVU Reader, 

DosBox, Eclipse, GNS3 (Graphical Network Simulator), GPSS World Core (Сту-
денческая версия), GPSS Studio, InkScape, IntellijIDEA, OpenJDK, Krita, LISP, 

MicroSIP, MongoDB Compass, Mozilla Firefox, Multisim, MySQL Server, MySQL 

Workbench, Node.js, Notepad++, PascalABC, Postman, PostgreSQL, PuTTY, Py-

Charm Community, QT, Designer, Ramus, Scilab, SMathStudio, Microsoft, SSMS, 

Sublime Text, SWI-Prolog, Teams, VirtualBox, Visual Studio, Visual Studio Code, 

WampServer, WinDjView, WireShark, NanoCAD +, XAMPP, 1C:Предприятие, 
Компас 3D, FileZilla, Matrixcam VMS, Unity, Unreal Engine, Blender, Консуль-
тант+. 

 

3.1.2 Лаборатория «Операционных систем и сред» 306 УК №1: 
Комплект специализированной учебной мебели (столы и стулья - рабочие 

места обучающихся и преподавателя), доска аудиторная, персональные компь-
ютеры. 

Выход в Интернет и доступ в электронную информационно-

образовательную среду организации, в том числе с рабочих мест обучающихся. 
Программное обеспечение: ALT Linux, Google Chrome, Foxit, PDF Reader, 

PDF24, FastStone, VLC, 7zip, Kaspersky Endpoint Security, МойОфис, Android 
Studio, AnyLogic Education, Arduino IDE, Beekeeper Studio, DjVU Reader, 

DosBox, Eclipse, GNS3 (Graphical Network Simulator), GPSS World Core (Сту-
денческая версия), GPSS Studio, InkScape, IntellijIDEA, OpenJDK, Krita, LISP, 
MicroSIP, MongoDB Compass, Mozilla Firefox, Multisim, MySQL Server, MySQL 

Workbench, Node.js, Notepad++, PascalABC, Postman, PostgreSQL, PuTTY, 

PyCharm Community, QT, Designer, Ramus, Scilab, SMathStudio, Microsoft, 

SSMS, Sublime Text, SWI-Prolog, Teams, VirtualBox, Visual Studio, Visual Studio 

Code, WampServer, WinDjView, WireShark, NanoCAD +, XAMPP, 

1C:Предприятие, Компас 3D, FileZilla, Matrixcam VMS, Unity, Unreal Engine, 
Blender, Консультант+. 
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3.1.3 Кабинет самостоятельной работы 201 УК №1: 

Комплект специализированной учебной мебели (столы и стулья - рабочие 
места обучающихся и преподавателя), доска аудиторная, персональные компь-
ютеры. 

Выход в Интернет и доступ в электронную информационно-

образовательную среду организации, в том числе с рабочих мест обучающихся. 
Программное обеспечение: ALT Linux, Google Chrome, Foxit, PDF Reader, 

PDF24, FastStone, VLC, 7zip, Kaspersky Endpoint Security, МойОфис, Android 
Studio, AnyLogic Education, Arduino IDE, Beekeeper Studio, DjVU Reader, 

DosBox, Eclipse, GNS3 (Graphical Network Simulator), GPSS World Core (Сту-
денческая версия), GPSS Studio, InkScape, IntellijIDEA, OpenJDK, Krita, LISP, 
MicroSIP, MongoDB Compass, Mozilla Firefox, Multisim, MySQL Server, MySQL 

Workbench, Node.js, Notepad++, PascalABC, Postman, PostgreSQL, PuTTY, 

PyCharm Community, QT, Designer, Ramus, Scilab, SMathStudio, Microsoft, 

SSMS, Sublime Text, SWI-Prolog, Teams, VirtualBox, Visual Studio, Visual Studio 

Code, WampServer, WinDjView, WireShark, NanoCAD +, XAMPP, 

1C:Предприятие, Компас 3D, FileZilla, Matrixcam VMS, Unity, Unreal Engine, 

Blender, Консультант+. 

 

3.2 Учебно-методическое обеспечение 

Для реализации дисциплины библиотечный фонд образовательной органи-
зации имеет печатные и/или электронные образовательные и информационные 
ресурсы, рекомендуемые для использования в образовательном процессе: 

 

3.2.1 Основные печатные и/или электронные издания: 

1. Рудаков А.В. Операционные системы и среды. Учебник для СПО/ А.В. 
Рудаков, – М.: Издательство КУРС. - 2022. – 304 с. 

2. Батаев, А. В. Операционные системы и среды: учебник / А. В. Батаев, Н. 
Ю. Налютин, С. В. Синицын. Изд. 4-е, стереотип. - М.: Издательский Центр 
"Академия", 2023. - 272 с. 

 

3.2.2 Дополнительные издания: 
1. Гостев, И. М. Операционные системы: учебник и практикум для средне-

го профессионального образования / И. М. Гостев. — 2-е изд., испр. и доп. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 164 с. — (Профессиональное образова-
ние). — ISBN 978-5-534-04951-0. — Текст: электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/453469. 

2. Партыка, Т. Л. Операционные системы, среды и оболочки [Электронный 
ресурс]: учебное пособие / Т. Л. Партыка, И. И. Попов. — 5-е изд., перераб. и 
доп. — М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2021. — 560 с. 

3. Безопасность операционных систем: учеб. пособие / Под ред. С. В. 
Скрыля. - М.: ИЦ «Академия», 2021. - 256 с. 

https://urait.ru/bcode/453469
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4 КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Результаты обучения 
Показатели освоенности 

компетенций 
Методы оценки 

Умеет: 
- использовать средства опе-

рационных систем и сред 
для обеспечения работы вы-
числительной техники; 

- работать в конкретной опе-
рационной системе; 

- работать со стандартными 
программами операционной 
системы; 

- устанавливать и сопровож-
дать операционные системы; 

- поддерживать приложения 
различных операционных 
систем. 

Соответствие результатов выполнения 
и оформления практических заданий 
модельным результатам и/или приме-
рам выполнения. 

Экспертное наблюде-
ние и оценивание вы-
полнения практиче-
ских работ. 
Текущий контроль в 
форме защиты прак-
тических работ. 

Знает: 
- состав и принципы работы 

операционных систем и 
сред; 

- понятие, основные функции, 
типы операционных систем; 

- машинно-зависимые свой-
ства операционных систем: 
обработку прерываний, пла-
нирование процессов, об-
служивание ввода-вывода, 
управление виртуальной па-
мятью; 

- машинно-независимые свой-
ства операционных систем: 
работу с файлами, планиро-
вание заданий, распределе-
ние ресурсов; 

- принципы построения опе-
рационных систем; 

- способы организации под-
держки устройств, драйверы 
оборудования; 

- понятие, функции и способы 
использования программно-
го интерфейса операционной 
системы, виды пользова-
тельского интерфейса. 

«Отлично» - теоретическое содержа-
ние курса освоено полностью, без 
пробелов, умения сформированы, все 
предусмотренные программой учеб-
ные задания выполнены, качество их 
выполнения оценено высоко. 
«Хорошо» - теоретическое содержание 
курса освоено полностью, без пробе-
лов, некоторые умения сформированы 
недостаточно, все предусмотренные 
программой учебные задания выпол-
нены, некоторые виды заданий выпол-
нены с ошибками. 
«Удовлетворительно» - теоретическое 
содержание курса освоено частично, 
но пробелы не носят существенного 
характера, необходимые умения рабо-
ты с освоенным материалом в основ-
ном сформированы, большинство 
предусмотренных программой обуче-
ния учебных заданий выполнено, не-
которые из выполненных заданий со-
держат ошибки. 
«Неудовлетворительно» - теоретиче-
ское содержание курса не освоено, не-
обходимые умения не сформированы, 
выполненные учебные задания содер-
жат грубые ошибки. 

Оценка в рамках те-
кущего контроля ре-
зультатов выполнения 
индивидуальных кон-
трольных заданий, 
результатов выполне-
ния практических ра-
бот, устный индиви-
дуальный опрос. 
Письменный опрос в 
форме тестирования. 

 


