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PE3VJBTATHI OMTPOCA MPENOJABATEJIEH CITO
OB YPOBHE KOM®OPTHOCTBIO YCJIOBUIA
MMPEJJOCTABJEHHWSI OBPA3OBATEJLHBIX YCJOYT B
YpTUCH CuoT'YTHU

OTBETCTBEHHBIN HCIIOJIHUTEND:

bensikoBa A.H., 3amecturtens nupekropa no YP



B pamkax BHyTpeHHEH OIICHKHM KauecTBa oOpaszoBaTellbHOU aesitenbHOCTH B YpTHUCU
Cubl'YTU mnpoBomunock anketupoBanue mnpenogaBateneid CIIO mo Bompocam ypoBHS
KOMGOPTHOCTH ~ YCJIOBUH  NpeAOoCTaBleHUs  00pa30BaTENbHBIX YCIyr. AHKETHpPOBaHHE
MPOBOJMIIOCH IO AaHKETaM, MPHUMEHSEMBIM IPH HE3aBUCUMOW OLIEHKE KadecTBa YCIIOBHM
OCYILECTBIICHUS] 00pa30BaTENbHON AEATENbHOCTH. AHKeTa BKioyana B ceOs 11 Bompocos.
AHKETHpOBaHME NPOBOJMIOCH AHOHUMHO. B ompoce mnpunsim ywyactue 20 pecrnoHIEHTOB,
OOJIBIIMHCTBO YYaCTHUKOB 0e3 KBaM(uKamoHHO! kareropuu (65%), nepsas (20%); Bbiciias
(15%), mpeobmagaroT mpeacTaBuTeNn Myxkckoro moina (70%).

1. CyuTaeTe m Bbl cylLecTBYIOLLYIO NpoLeAypy HE3aBUCUMOM OLLEHKM KayecTBa YC/I0BUIA OCYLLLECTBAEHNA
obpasoBaTencHOM  AeATeNbHOCTM  3PPEKTUBHOMW  ANA  COBEPLUEHCTBOBAHWUS  AeATeNbHOCTU

o6pasoBaTeanoﬁ OopraHnsauunun
20 oTBETOB

m [la

1 YacTuuHo (B LEeNoM A, HO eCTb 3aMeyaHus K npoueaype, He No3BOoAIOLLIME CHUTATL ee B MOJIHON mepe
addeKTnBHOM)

W Het

2. Cuynmtaete aun Bbl pPe3ynbTaThbl He3aBUCUMOW OLEeHKN Ka4decCTBa YCI'IOBVIﬁ ocywecrBaieHnAa

obpasoBaTenbHOM AeATeIbHOCTU 06 bEKTUBHbLIMA?
20 oTBeTOB

u [a

W YactnyHo (B Lenom 4a, Ho ecTb 3aMedaHus K npoueaype, He No3BoAIOWME CHMTATL ee pesy ibTaThl
06BEKTUBHbIMM)

W Het



3. Kak Bbl cuuTaete, pe3ynbTaTbl HE3aBMCMMOW OLEHKM KayecTBa YC/OBUA OCYLLECTB/IEHUA
06paszoBaTeNIbHOW AEeATeNbHOCTU CMOTYT BbIIBUTb peasibHble NpPob/iemHble BOMPOCHl B AEATENbHOCTM

obpasoBaTenbHOM OpraHn3aLmnmn?
20 otBeTOB

m [a

[ YacTnyHo (B Lenom fa, Ho ecTb NnpobaemaTrKa B 4eATeNbHOCTM 06pa3oBaTeNbHOM OpraHM3aunm,
KOTOpas He OLeHUBaeTCs NpoLesypoit)

W Het

4. Kak 6bl Bbl oueHWIM ypoBeHb KOMGOPTHOCTM YCI0BUI NpeaocTaBieHns 0b6pa3oBaTeibHbIX YCAyr B
Balweit opraHmsaummn (obecnedyeHne B opraHnsaumm KOMGOPTHbLIX YCI0BUIA, B KOTOPbIX OCYLLECTBAAETCA
obpasoBaTesibHan A4eATeIbHOCTb: Ha/IMuMe 30Hbl OTAbIXa (0XKMAAHWA); HANNYME N MOHATHOCTb HaBMraL MK
BHYTPU OpraHU3auuu; Haanmume u AOCTYNMHOCTb NMUTLEBOW BOAbI; HasMuMe U LOCTYMHOCTb CaHWUTapPHO-
TMIMEeHNYECKMX NOMELLEHMI; CAaHUTaPHOE COCTOAHME NOMELLEHMIA OpraHM3aumm)?

4.1 Kak 6bl Bbl oueHunn cywecTeyrouime B Bawem OpraHmn3aunn 30Hbl OTAbIXa (O)KM,CI,aHMFl)?
20 oTBeTOB

B BbICOKMI ypOBEHb (CyLLecTBytoLLMe B OpraHM3aLmm 30Hbl OTAbIXa (0XKUAAHMA) UMEIOT BbICOKYIO
cTeneHb KOMGOPTHOCTH)

11 CpeHuWi ypoBeEHD (CYLLECTBYHOLLME B OPraHM3aLMM 30HbI OTAbIXa (OXKUAAHWA) UMEIOT 3aMedaHus,
Hanpumep, K Ka4ecTsy M KOMYecTBY 060pyL0BaHUA ITUX 30H)

B HU3KMI ypoBeHb



4.2. KaK 6bl Bbl 0L,eHMAM HalMuMe M NOHATHOCTb HaBUraLLMmM BHYTpK Balel opraHmnsaumm?
20 otBeTOB

M BbICOKMI ypOBeHb (CyLlecTBytoLLan B OpraHM3aLmm HaBmuraums gcHa U No3soaseT KomMGopTHO
OpVeHTUpOBaThCA)

1 CpeHuWIA ypoBeEHD (CYLLECTBYHOLLAA B OPraHm13aLMmn HaBuraLMa no3BoaseT OpUeHTUPOBATLCS, HO eCTb
3amMeyvaHusa, Hanpumep, K opmaTty, WpndTy TabnueK, UX pasmeLLeHuto)

B HU3KKUM ypoBeHb

4.3. KaK bbl Bbl OL,eHMIM HaiMuKMe 1 4OCTYyNHOCTb MUTbEBOW BOAbI B Ballen opraHmsaumnmn?
20 oTBeTOB

B BbICOKMI1 ypoBeHb (B 06pa3oBaTeibHON opraHnsaumnmn obecnedeH KOMGOPTHbIN MUTLEBOMN PEXKUM)

1 CpefHuii ypoBeHb (B 0bpa3oBaTesibHOM opraHM3auum obecneyeH NUTLEBOW PEXKUM, HO eCTb
3ameyaHun, Hanpumep, K paccTaHoBKe Ky/iepoB B 06pa3oBaTeIbHOM OpraHM3aLmm, K Hamuumto
0/ZLHOPA30BbIX CTaKAHYMKOB U MNp.)

B HW3KUI ypoBeHb



4.4. KaK bbl Bbl OL,eHMAM HaMuMe U AOCTYNHOCTb CAHUTAPHO-TUTMEHNYECKUX NOMELLEHWNIA?
20 oTBeTOB

B BbICOKMI ypoBeHb (B 06pa3oBaTesibHOM OpraHM3aLLMm KOIMYECTBO U COAEepKaHNe CaHUTapHO-
TMIMEHNYECKUX MOMELLLEHUI COOTBETCTBYHOT HOPMATUBHbBIM TPeBGOBaHMAM)

[ CpeaHuii ypoBeHb (B 06pa3oBaTenbHOM OpraHM3aLmnm KOMYecTBO U COAEePKaHe CaHUTAPHO-
TMIMEHNYECKMX MOMELLLEHMI COOTBETCTBYIOT HOPMATUBHbLIM TPEHOBaHMAM, HO €CTb 3aMeyaHus,
Hanpumep, K X pasmeLLLeHu1to, KauecTBy TyasieTHOM Bymaru u np.)

B HU3KKUIM ypoBeHb

4.5. KaK 6bl Bbl OLLeHMIM CaHUTAPHOE COCTOAHWE NOMeLLeHMI Balelt opraH1saumm?
20 oTBeTOB

B BbICOKMI ypoBeHb (B 06pa3oBaTesibHOM OpraH13aLMm COCTOAHUE NMOMELLEHWUI COOTBETCTBYET BCEM
HOPMaTUBHbIM TPEOOBaHUAM)

u CpeaHuii ypoBeHb (B 06pa3oBaTebHOM OpraHM3aLLMm COCTOSHUE NOMELLEHUI COOTBETCTBYET
HOPMaTVBHbLIM TPEHOBAHMAM, HO €CTb 3aMeYaHus, Hanpumep, TPebyeTcs KOCMETUYECKUI PEMOHT)

B HU3KKI ypoBeHb



4.6. Kak 6bl Bbl OLLEHW/IM TPAHCMOPTHYH AOCTYNHOCTb (BO3MOXHOCTb A0eXaTb A0 Ballel opraHM3aLmm Ha

06IJ.l,eCTBeHHOM TpaHCNOpPTe, Han4vune rlapKOBKM)?
20 otBeTOB

M BbicoKui YPOBEHb (BbICOKaﬂ TPAHCNOPTHAA AOCTYMNHOCTb, eCTb O(bl/ILl,MaﬂbHaﬂ NapKoBKa,
COOTBETCTBYHOWAaA HOPMATUBHbIM TpeﬁOBaHMﬂM)

u CpeHWIA ypoBeHb (TPaHCMOPTHAA AOCTYNHOCTb 0becneymBaeTcs, HO eCTb 3amMeyaHus, Hanpumep, K
yZAaneHHoCTM 06pa3oBaTeNbHOM OpraHM3aLmnm 40 OCTAHOBOK 06LLECTBEHHOrO TPAaHCMOPTa, MapKOBKa
He COOTBeTCTBYeT NOTPebHOCTAM 06pa3oBaTeIbHOW OpraHu3aLmum)

B HU3KKUI ypoBeHb

5. Kak 6bl Bbl oueHWnn gobpoxkenaTenbHOCTb U BEXANBOCTb PaboTHWKOB Balleli obpasoBatenbHoOM
opraHusauunmn, obecneymBatoWwmx NepBUYHbIA KOHTAKT C NOCETUTENAMU U MHDOPMUpPOBaHME 06 ycayrax
npu HenocpeacTBEHHOM 06paLLEHUM B OpPraHM3aLmio (PabOTHUKM NPUEMHOM KOMUCCUW, CEKPEeTapmMaTa,

y4yebHol yactu)?
20 otBeTOB

M BbICOKWI YPOBEHb I CpefHUI ypoBeHb M HU3KWIA YPOBEHb



6. Kak 6bl Bbl oueHnnn gobporkenaTenbHOCTb U BEXAMBOCTb paboTHMKOB Balwelt obpasoBaTesibHOM
opraHusauuu, obecrneymBaroLLMX HEMNOCPEeACTBEHHOE OKasaHMe 06pas3oBaTenbHOW YyCayrn npwu
obpalleHnn B opraHMsaLmio (NnpenogasaTtenn, BOCIUTATENMU, TPEHEpPbl, MHCTPYKTOPbI)?

20 otBeTOB

H BbICOKWI YpOBEHb [ CPeAHUI ypoBeHb M HU3KMI ypOBeHb

7. Kak 6bl Bbl OLEHW/IM B LIEIOM YCNOBUA OKa3aHUA obpa3oBaTesibHbIX ycayr B Bawel o6pa3osateibHOM

opraHusauumn?
20 oTBeTOB

H BbICOKWI YpOBEHb [ CPeAHUI ypoBeHb M HU3KUI ypoBeHb



9. Cdopmynupyiite, noxanymcra, 3-5 npegnoKeHWn Mo YyAydWEeHUI0 YC/OBUIM  OKasaHuA
obpasoBaTeibHbIX yCyr B Balleit obpasosaTesibHOM opraH13aLmuu:

- YBEnMYeHne Konn4ecTBa MeCcT NPOXOXAEHWS NMPON3BOACTBEHHOW NMPAKTUKN CTYAEHTOB U CTaXXKMPOBKU
npenofasartenen;

- npueBneYvYeHmne npakTnkyrnwmnx cneynanmcTtos C ﬂpe,El,FIpMFlTVIVI oTpacnu;
- 3aKynka OonbLuero konumyectea oteyectBeHHoro MO u 060py,EI,OBaHMF|;

- YNYYWUTb COCTOSIHWE CaHUTAPHO-TUIMEHNYECKUX NMOMELLEHUI ONA CTYAEHTOB U npenofaBaTeneii B
y4eBHbIX kopnycax;

- YBENUYEHME NEefarornyeckoro coctTaBa ¢ kKaTeropuei;
-OTKpbITE HOBbIX NabopaTopuii.

10. Baw non
20 oTBeTOB

B MYKCKOM [ JKeHCKUI

11. Bawa KBanMd)MKaLI,MOHHaiI KaTeropuma
20 otBeTOB

® BbICWaA = nepBaa = 6e3 KaTeropuun



