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В рамках внутренней оценки качества образовательной деятельности в УрТИСИ 

СибГУТИ проводилось анкетирование обучающихся по вопросам удовлетворенности 

комфортностью условий предоставления образовательных услуг. Анкетирование 

проводилось по анкетам, применяемым при независимой оценке качества условий 

осуществления образовательной деятельности. Анкета включала в себя 17 вопросов. 

Анкетирование проводилось анонимно. В опросе приняли участие 254 респондента, 

большинство из которых студенты мужского пола (74,4%), уровень образования 

бакалавриат (49,6%) - направления 09.03.01 «Информатика и вычислительная техника» и 

11.03.02 «Инфокоммуникационные технологии и системы связи», студенты (СПО 49,2%) – 

09.02.03 «Программирование в компьютерных системах» 09.02.07 «Информационные 

системы и программирование», 11.02.09 «Многоканальные телекоммуникационные 

системы, 11.02.15 «Инфокоммуникационные сети и системы связи», студенты аспирантуры 

(0,8%) и магистратуры (0,4%).  

 

 

 

3. Удовлетворены ли Вы комфортностью условий предоставления образовательных 

услуг в организации (обеспечение в организации комфортных условий, в которых 

осуществляется образовательная деятельность: наличие зоны отдыха (ожидания); 

наличие и понятность навигации внутри организации; наличие и доступность 

питьевой воды; наличие и доступность санитарно-гигиенических помещений; 

санитарное состояние помещений организации)? 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

13. Ваши предложения по улучшению условий оказания образовательных услуг в данной 

образовательной организации: 

- оборудовать больше мест для нахождения в перерывах, поставить лавочки на этажах в 

каждом корпусе; 

- сделать косметический ремонт в санузлах; 



- поставить кулеры с водой или сделать фонтанчики; 

- поменять старые и неустойчивые столы и скамейки в аудиториях; 

- вести ряд дисциплин в дистанционном формате; 

- создать единый электронный журнал для успеваемости и посещаемости; 

- усовершенствовать систему навигации по всему институту. 

 

 

16. Укажите направление подготовки (специальность), по которому(ой) Вы обучаетесь в 

образовательной организации: 

- 11.03.02 «Инфокоммуникационные технологии и системы связи» 

- 09.03.01 «Информатика и вычислительная техника» 

- 11.04.02 «Инфокоммуникационные технологии и системы связи» 

- 09.04.01 «Информатика и вычислительная техника» 

- 2.2.15 «Системы, сети и устройства телекоммуникаций 

- 09.02.03 «Программирование в компьютерных системах»  

- 09.02.07 «Информационные системы и программирование» 

- 11.02.09 «Многоканальные телекоммуникационные системы 

- 11.02.15 «Инфокоммуникационные сети и системы связи» 



 

 


